
 

Een reis door de keten
Slachtoffers kunnen vanaf het moment dat slachtofferschap dreigt of plaatsvindt te maken kr�gen
met veel verschillende (hulp)instanties en ketenpartners, denk aan Slachtofferhulp Nederland, Veilig
Thuis, Bl�fGroep, Fier, politie en het Openbaar Ministerie.  Ieder slachtoffer ‘reist’ op een andere
manier door de keten. 

W�,  Hanne Klapw�k, Janne van Doorn en Pauline Aarten  - onderzoekers van het Kennisnetwerk
Victimologie in Nederland en van Universiteit Leiden -  z�n gestart met een onderzoek naar de reizen
van slachtoffers van partnergeweld door de keten.
  

Met welke instanties kr�gen
slachtoffers te maken wanneer z�
melding maken van partnergeweld?
Welke behoeften en
verwachtingen hebben slachtoffers
van (contact met) dergel�ke
instanties?
Hoe hebben slachtoffers dit contact
met deze instanties ervaren?

Elke week vragen we deelnemers via een app of ze in
de komende week een afspraak hebben met een
instantie. Indien dit het geval is kr�gt de deelnemer
via de app een korte vragenl�st (5-10 min) over de
verwachtingen en behoeften van deze afspraak
vooraf en de ervaring met deze afspraak achteraf. 

Waarom meedoen? 

Slachtoffers van
partnergeweld die op dit
moment hulpverlening gaan
starten of zich reeds in de
keten bevinden.

Inzicht kr�gen in wat goed gaat
en wat verbeterd kan worden. 
Dit onderzoek kan concrete
handvatten bieden aan instanties
die betrokken z�n b� de aanpak van
partnergeweld  voor verbetering
met betrekking tot de bejegening
van slachtoffers en de
samenwerking met andere
organisaties. 

Wat willen wij weten? Voor wie?

Hoe gaan wij dit onderzoeken? 

Kennismakingsinterview
Hierin kunnen de onder-
zoekers en de deelnemer
elkaar beter leren kennen en
de deelnemer wordt gevraagd
naar de ervaringen met
juridische en
hulpverleningsinstanties tot
dusver. 

Periodieke korte vragenl�sten 
Middels een  app kunnen
deelnemers b�houden met welke
instanties z� contact hebben
gehad t�dens hun reis en wat 
- hun behoeften, verwachtingen
z�n vooraf het contact
- hun ervaringen waren met deze
instanties na het contact.

Afsluitend interview
Het laatste interview zal
plaatsvinden aan het einde
van de dataverzameling
(uiterl�k december 2023) of
wanneer de deelnemer
aangeeft dat het laatste
contact met de instantie(s)
is geweest. 

Privacy

Het onderzoek, en
specifiek de app, voldoet
aan alle privacyregels
waardoor deelnemers
hun verhaal veilig
kunnen delen.

Tijd Vergoeding

Deelnemers ontvangen voor
hun deelname aan het
onderzoek een vergoeding in
de vorm van cadeaubonnen.
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